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Zielgruppengerecht argumentieren - Argumente horbar machen

Termin/e
Platze verfiigbar: 17.02.2025, 09:00 - 16:00 Uhr

Hannover

Teilnahmeentgelt

250 EUR

Das Teilnahmeentgelt beinhaltet die Veranstaltungsunterlagen und die Verpflegung sowie die darauf entfallende Umsatzsteuer.

Argumentieren Sie auch gegeniiber unterschiedlichsten Interessengruppen wie Politik, Blirgerinnen und Biirgern, Kolleginnen und Kollegen?
Dann erfahren Sie in diesem Seminar, wie Sie lhre Argumente zielgruppenorientierter ausrichten kénnen.

Dozierende/r
Anika Uhlemann

Inhalt

e Argumente zielgerichtet an verschiedene Zielgruppen kommunizieren(z. B. Politik)

o Erfolgsfaktor Perspektivwechsel: Sich in die Lage des Gesprachspartners versetzen, um Argumente so zu formulieren, dass sie gehért und
verstanden werden

e Strategien, bereits vorhandene Argumente effektiver zu prasentieren und an die Interessen der Zielgruppe anzupassen

e Methoden und Techniken, gezielt und strukturiert Argumente zu entwickeln, die verschiedene Perspektiven beriicksichtigen

Nutzen

Taglich interagieren Sie mit einer Vielzahl von Interessengruppen - von Kolleginnen und Kollegen liber Vorgesetzte bis hin zu Biirgerinnen und
Biirgern sowie anderen Behérden. Dieses Seminar befdhigt Sie, zielgruppenorientiert die Informationen klar und iberzeugend zu
kommunizieren. Sie erlernen die Kunst, Argumente so zu formulieren, dass sie iberzeugen, was Ihnen in Verhandlungen und bei der Lésung
von Konflikten zugutekommt. Zusatzlich scharfen Sie lhr Gespiir dafiir, wie lhre Argumente von anderen wahr- und aufgenommen werden.

Zielgruppe

Fach- und Fiihrungskrafte sowie Mitarbeitende aus verschiedenen Bereichen, die in ihrem beruflichen Kontext iiberzeugender argumentieren
und ihre Botschaften effektiver an unterschiedliche Zielgruppen vermitteln mochten

Arbeitsmittel und Methodik
Impulse, Diskussion, Einzel- und Gruppenarbeit, Fallbeispiele

Hinweise

Anmeldung



Sie kénnen sich bis zu zwei Wochen vor dem Veranstaltungstermin anmelden.

Zu diesem Zeitpunkt wird entschieden, ob die Veranstaltung stattfindet. Eine kostenfreie Abmeldung ist danach nicht mehr méglich.
Selbstverstandlich kénnen sich kurzfristig Interessierte auch nach dem Anmeldeschluss verbindlich anmelden, sofern noch Platze frei sind.

Kontakt

Frau Jessica Wenzel
Telefon: 05111609-5334
E-Mail: jessica.wenzel(at)nsi-hsvn.de
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