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Digitale Transformation von Prozessen und Agilitdt - Teil 3

Termin/e

Platze verfiigbar: 21.08.2024, 09:00 Uhr - 22.08.2024, 16:00 Uhr
Hannover

Platze verfiigbar: 26.08.2025, 09:00 Uhr - 27.08.2025, 16:00 Uhr
Hannover

Teilnahmeentgelt

570 EUR

Das Teilnahmeentgelt beinhaltet die Veranstaltungsunterlagen und die Verpflegung sowie die darauf entfallende Umsatzsteuer.

Welche Dimension hat die Digitalisierung in den niedersdchsischen Kommunen heute und welche Dinge miissen getan werden, um die digitale
Transformation als Chance zu verstehen ?

Dozierende/r
Thomas Pfister

Inhalt

o Agiles Management im Kontext Prozesse

o Einstieg in Prozessmanagement

o Digitalisierung von Verwaltungsprozessen

e Prozessbegriff, -Analyse, -Anpassungen, -Modellierung
o Analoge vs digitale Prozesse

o Erfolgsfaktoren fiir Prozessmanagement

o Prozessbeschreibungen / BPMN u.a. Sprachen

o Agile Methoden fiir die Zielerreichung kennenlernen und umsetzen:
Scrum, DesignThinking, DesignSprints, Kanban, etc.

o Toolkit-Ansatz fiir Agilitat und Fiihrungskrafte im Rahmen
e Prozessmanagment

o Projektorientierte Verwaltungsstruktur

Nutzen

Fir eine stringente Transformation der kommunalen Verwaltung braucht es einen Kulturwandel, der agilere Strukturen und nachhaltigere
Prozesse integriert, eine angemessen Organisationsentwicklung und auch Netzwerke, in denen gemeinsam der Wandel in der Verwaltung
hingewirkt werden kann. Im Rahmen dieser Seminarreihe werden in dem Teil 3 (Verwaltungs-)Prozesse und Agiltitat praxisnah erarbeitet.

Zielgruppe

Mitarbeiter:innen in den Kommunen, die die digitale Transformation auf den Weg bringen und umsetzen méchten.
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Arbeitsmittel und Methodik

Vortrag, Diskussion

Hinweise

Das Seminar ist Teil einer Seminarreihe:

Teil 1: Verwaltungsdigitalisierung (24200)
Teil 2: Digitale Arbeitswelt und Prozesse in den Kommunen (24201)
Teil 3: Digitale Transformation von Prozessen und Agilitat (24202)

Teil 4: Organisationale Verdnderungsprozesse der digitalenTransformation (24203)

Teil 1& 2 & 4 kdnnen einzeln gebucht werden.

Teil 3 erfordert dievorherige Teilnahme an Teil 1& 2

Anmeldung

Sie kénnen sich bis zu zwei Wochen vor dem Veranstaltungstermin anmelden.

Zu diesem Zeitpunkt wird entschieden, ob die Veranstaltung stattfindet. Eine kostenfreie Abmeldung ist danach nicht mehr maglich.
Selbstverstandlich kénnen sich kurzfristig Interessierte auch nach dem Anmeldeschluss verbindlich anmelden, sofern noch Platze frei sind.

Kontakt

Frau Adrianna Anastassiadis
Telefon: 05111609-2818
E-Mail: Adrianna.Anastassiadis(at)nsi-hsvn.de
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